Jodrkay, 5—/\)4,0/15’

Mellékletek

I. szamu melléklet
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Szakmai program

~Nevelosziiloi haléozat~
Csongrad Megyei Orszagos Egyhazi Mddszertani
Nevelosziiloi Halozat
(Csongrad megyei, Jasz-Nagykun-Szolnok megyei, Békés megyei,
Fovarosi nevel6sziil6i halozat)

Ervényes: 2014. 04.01-t61
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Bevezeto

Jelen Szakmai program a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltatd Egységes szakmai
programhdlojanak részét képezi.

Ezen programhalé egységességét biztositja a modszerspecifikus (KASZPEM®) szemléletméd,
melynek fokuszaban a csaladbol kiemelt gyermek, a vele vald foglalkozas timogatd-segits-
gyogyito  attitidjének implementacidja és a rendszerszemléleti gondolkodds (a
gyermekvédelem egységes rendszerként valé kezelése) 4ll, valamint az, hogy a dokumentum
team-munkaban, az egyes szakellatdsi teriileteken tevékenykedd munkatarsak részvételével
kertilt megalkotasra. Az Egységes szakmai programhal6 alapjan keriiltek kidolgozasra a
Profilizélt szakmai programok, amelynek soran az egyes gyermekotthonok, lakdsotthonok és
neveldsziiléi haldézatok a meglévo illetve predesztinalhato, kiilsd és belsd erdforrasaik alapjan
sajat arculatra formaltak, konkrét tartalommal tsltotték meg az alapdokumentumban leirt
elveket, tevékenyégi protokollokat.

A Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgéltatd Egységes szakmai programhaldjanak
kidolgozasakor fontos szempont volt a jogszabalyi harmonizacio, igy annak megfelelden
minden szakellatasi terlilet szakmai programja az alabbi egységeket tartalmazza:

- a szolgaltaio neve, cime (kiegészitve az egységek organigramjaval, szervezeti felépitésével)
- a szolgaltatas célja, feladata, alapelvei (szenzitiv pedagogikoterapias rendszer alapjan)

- a célcsoport sajtossagainak bemutatisa (az AGOTA® orszagos kutatds reprezentativ
adatainak felhasznalasaval)

- a szolgaltatasrol szolo tajékoztatis helyi modja

- a feladatellatds szakmai tartalma, a biztositott szolgaltatisok sajatossdgai, a gondozasi,
nevelési, fejlesztési feladatok jellege, tartalma, médja

- a szolgaltatast nyujtok feladatai (szakmaetika), folyamatos szakmai felkésziiltségének
biztositisa (KASZPEM® implementacié, siker-értekezletek, jo gyakorlatok, belsé
tovabbképzések forméajaban)

- ¢rdek- és jogvédelem (mind a gyermekek, fiatalok, mind a munkatarsak tekintetében)
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A szakmai programhalé felépitése:

Neveldsziildi haldzatok:

¢ Csongrad Megvei Orszagos Egvhiazi Modszertani  Nevelosziiloi Halozat
(Csongrad megvei, Jasz-Nagvkun-Szolnok megvei, Békés megvei, Foévarosi
neveldsziiléi halozat)

e Bacs-Kiskun Megyei Neveldsziiloi Haldzat
o Komarom-Esztergom Megyei Nevelosziiloi Halézat

Gyermek- és lakasotthonok:

Csongrdd megye
e Dr. Foltan Jozsef Orszagos Egyhazi Mddszertani Gyermekotthon, Szeged (Budai
Nagy A. u. 51.)

e 1. sz. Gyermekotthon, Hédmezoévaséarhely (Béla cigany u. 17.)
e 2.sz. Gyermekotthon

o Lakasotthon, Szegvar (Kordgy u. 81.)

o Lakasotthon Csanadpalota (Kossuth u. 16.)

o Lakasotthon, Csanadpalota (Kossuth u. 31.)

Bdcs-Kiskun megye
e Gyermekotthon, Bacsalmas (Hosok tere 12.)
e Haynald Gyermekotthon, Hajos (Szigeti-f6 u. 73.)
o Lakasotthon (Sallai u. 40.)
o Lakasotthon (Munkacsy u. 1/a.)
o Lakasotthon (Munkacsy u. 1/b.)
o Lakasotthon (Kinizsi P. u. 19.)
e Haynald Gyermekotthon, Hajoés, Fiu specialis gyermekotthon (Kinizsi P. u. 21.)
e Napsugér Gyermekotthon, Kecskemét (Lorantffy Zs. u. 1.)

Komarom-Esztergom megye

1. sz. szakmai egység:
e Lakésotthon, Kérnye (Jozsef A. u. 49.)
e Lakasotthon, Oroszliny (Kecskédi u. 4.)
e Lakésotthon, Tatabanya (K6szikla u. 27.)
e Lakasotthon, Tatabanya (Sarberki u. 64.)

2. sz. szakmai egység:
o Lakasotthon, Acs (Ady E. u. 1.)
e Lakésotthon, Komarom (Szinyogvar u. 1.)
o Lakasotthon, Vértessz6l6s (Muzeum 1t 45.)
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Fenntarto:

Helvettes fenntartéi képviselet:

Miikodteto:

Feliigveletet ellato:

Nevelosziiloi halézat elérhetésége:

Szeged-Csanadi Egyhdzmegye,
Székhelye: 6720 Szeged, Aradi vértanuk tere 2.
Képviseli: Kiss-Rigéd Laszlé Megyéspiispok

Kothencz Janos
Szeged-Csanadi Egyhazmegye

Gyermek- és ifjusagvédelmi féigazgatod

Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltato
Székhelye: 6726 Szeged Bal fasor 6.

Képviseli: Kothencz Janos féigazgatd

Csongrad Megyei Kormanyhivatal

Szociélis és Gyamhivatal

6726 Szeged, Bal fasor 6.
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Szervezeti felépités

Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltato
Féigazgat6, Foigazgato helyettesek

Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltaté
Csongrad megyei igazgato

Béacs-Kiskun . Komaronll-.Eszterg,om
megyel 1gazgato

megyei igazgato

. v /

K% Nevel6sziil6i hdlézat szakmai vezetd, vezet6 helyettes
\\\\ ,,Il
“ /
Jasz-Nagykun-Szolnok megyei Békés megyei ~  Foévarosi
teriileti referens teriileti referens teriileti referens

y

Nevel6sziil 61
tanacsadok

Novendékiigyi Pszichologus Neveldsziilok
eléado
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A nevelosziiléi halézat bemutatasa

A Csongrad Megyei Orszagos Egyhazi Moédszertani Neveldsziiléi Halozat ellatsi teriilte
Magyarorszag kozigazgatasi teriilete, ennek megfeleléen az aldbbi megyékben is rendelkezik
férohelyekkel Csongrdd megyén kiviil:

e Békés megyében,

e Jdsz-Nagykun-Szolnok megyében valamint

e Fovdrosban és kirnyékén (Pest megyében).
A neveldsziildi halozat otthont nyjté ellatist biztosit, valamint specislis, és kiilonleges
ellatast igénylé gyermekek integralt ellatasat is véllalja.
Ezen talmenden utégondozdi ellatast és utdgondozast biztosit csaladbdl kiemelt fiatal

feln6ttek szdmara.

A gyerekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatdsrél sz6lo 1997. évi XXXL torvény 96. § (8)
bekezdése és az Emberi Erdforrdsok Minisztériuma Szervezeti és Miikodési Szabdlyzatdrél
52016 4/2013 (1.31.) EMMI utasitds 7. fiiggelékének II. B) 28. pontjdban kapott felhatalmazds
alapidn a katolikus egyhdz fenntaridsdban - 16v8 nevelBszilsi hdlézatok mddszeri..x:
tdmogatdsira a Szeged-Csanddi Egyhdzmegye fenntartdsiban Ilévé Szent Agota
Gyermekvédelmi Szolgdltato Csongrdd megyei neveldsziiloi haldzatdnak Orszigos Egyhdzi

Modszertani Neveldsziiloi Hdlozattd valo kijelolése 2013, julius 1-t61 megtortént.

A nevelbsziilok szima folyamatosan béviil, és ezzel parhuzamosan a neveldsziildi féréhelyek
szama is.

A nevelOsziildi halézat nagy hangsily fektet a Szolgéltatonal miik6dd neveldsziilok
professzionalis képzésére. Az jonnan jelentkezd nevelésziilk jelentSs része a KASZPEM®
rendszerén alapuld dontés el8készitd, és neveldsziiléi képzésben részesiil, valamint
szorgalmazza a leendé nevel6sziilék és a mar neveldsziildként tevékenykedék szdméra az
OKJ-s rendszeri képzésben valé részvételt. Ennek eredményeként az wj és leendd
neveldsziilok, befogad6 sziilék mar egy teljesen @j, gyermekkdzponti szemléletméddal
érkeznek hivatasuk kezdetéhez.

A neveldsziiléi halézat szakmai munkajat a KASZPEM® rendszeren alapul6 szakmai program

foglalja keretbe, amely részletesen az aldbbiakban keriil bemutatasra.
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A nevelosziiloi halézat céljai, feladatai

A gyermek vér szerinti csaladjabol torténd kiemelése jelentds pszichés terhelést, traumat okoz
az egyébként is krizishelyzetben 1évé kiskori szamara. A nevelOsziiléi szakellatas
jelentdsége, fontossaga a gyermek vér szerinti csaladjat helyettesitd, otthont nyGjté ellatas
biztositasat kovetden érzékelhetd elemi erdvel. A gyermek szamara fontos, hogy minél kisebb
,torést” okozzon az 1j gondozasi hely, melyet a csaladias 1€gkor, a szeretet, a térddés képes
csokkenteni, s egyben oldani az ilyen esetben természetszeriien jelentkezé ,,Gjtol” vald
félelmet. Az Alkotmany és a jogszabdlyok védik a csalad intézményét, de amennyiben
ideiglenes vagy atmeneti jelleggel az alapveté funkcidjat nem képes betdlteni, szikséges a
csaladias helyettesité védelem a gyermek mindenek felett all6 érdekének biztositasahoz, ezt a
deklarativ célt t6lti be a neveldsziiloi rendszer.

Magyarorszag Alaptorvénye kinyilvénitja: ,,Minden gyermeknek joga van a megfeleld testi,
szellemi és erkolesi fejlodéséhez sziikséges védelemhez és gondoskodashoz.(SZABADSAG
ES FELELOSSEG XVI. CIKK (1) bekezdés) A fentiekre figyelemmel a nevel6sziiléi ellatas,
mint szolgaltatas célja, hogy a gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrdl szolo 1997.
évi XXXI. torvény szabalyainak, a felhatalmazasa alapjan alkotott rendeleteknek, ,,A
nevelééiiiléi ellatas standardjai”-nek megfeleléen biztc;sitsa

- a beutald szervek (a gyamhivatal valamint a renddrség, az idegenrendészeti hatosag, a
menekiiltiigyi hatosag, az tigyészség, a birdsag a biintetés-végrehajtasi intézet parancsnoksaga
(a tovabbiakban: beutalé szerv) altal ideiglenes beutalt és a gyamhivatal altal nevelésbe vett
gyermek teljes kor( ellatasat.

- a neveldsziilonél elhelyezett utdogondozdi ellatasban részesiil6 fiatal felndttek teljes kora
cllatasat. Ennek keretében Kkiilondsen segitséget kell nyujtani a fiatal felnétt ©nalld
életvezetéséhez, tarsadalmi beilleszkedéséhez, hozzatartozoival vald kapcsolattartasahoz.

- Integrélt kdrnyezetben a tartésan beteg, illetve fogyatékos, valamint a harom év alatti
gyermekek szamara a kiilonleges ellatast.

A mikodtetd célja, hogy a nevel6sziilokkel €s a szakmai alkalmazottakkal kdzdsen
megteremtse a gyermekek ¢&s fiatalok szocializaciojanak feltételeit. Modszereivel,
eszkozeivel, struktirajaval, nevelési modszereivel hozzijaruljon ahhoz, hogy egészséges, a
tarsadalomba beilleszkedni tudoé, a sajat gyermek nevelésére képes felnotté valjanak.

A fenntartd - mint egyhazi szervezet - vildgnézettol, vallastél fliggetleniil hatarozza meg
nevelési filozofidjat, minden kiskort és utdgondozdi ellatott szdméira azonos szakmai, a

fejlodési, szocidlis sziikségletekre €piild értékrend alapjan.
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A célokkal 6sszhangban a nevel6sziil6i halozat feladatai az alabbiakban foglalhatok ssze:

Biztonsdagot nyujto szerepmintdk - A nevel6sziiloi csaldd az eredeti csaladjukbol
kikeriil6k szdmdra olyan szakmai és érzelmi alapokra épiil6 gondozast, nevelést,
kovethetd csaladi szerepmintékat, érzelmi biztonsiagot nydjt, melyek, mint alapvetd
emberi jogok, minden gyermeket megilletnek.

A vérszerinti kapcsolatok dpoldsa - A nevel6sziiléi csaladban nevelked6 gyermeknek
joga, hogy ismerje sziileit, hozzatartozoit, hiszen a vérszerinti csalad, a gyokerek, a
sziilok, a gyermek maultja szorosan hozzatartozik a jelenéhez és az életit
folytonossaganak megélése az egészséges személyiségii feln6tté érés alapfeltétele.
Emberi méltosdgot biztosito kiilonleges elldtds integrdlt kérnyezetben - A kiilonleges
ellatasi igényli gyermekek esetében a 0-3 éves Kkorosztaly, valamint a tartos
betegségbdl, fogyatékossagbol eredd sajatos gondozast, rehabilitaciot a mikodtetd  a
szilkséges targyi és személyi feltételek mellett — csak megfeleld felkésziiltséggel,
szakmai hozzaértéssel rendelkez6 neveldsziilokkel, munkatarsakkal biztositja.
Sziikségletorientdlt elldtds, fejlesztés-tervezés - A Hélozat szakmai tevékenységét a
szakellatasba keriilé gyerekek mindenkori fejlédési sziikségletei hatarozzak meg. A
szolgaltatds, struktura kialakitasaban a miikodteté kiemelt szerepet tulajdonit a
felzarkoztatasnak, tehetségfejlesztésnek, csaladi kapesolatok dpolasanak.

Szakmaisdg - A Hal6zat a gyermekvédelem jogszabalyi elvarasai, szakmai szabélyai
szerint miikédik. A nevelsziilok tevékenységiiket folyamatos tamogaté és kontrollalt
kornyezetben folytatjdk. Alkalmassaguk rendszeres feliilvizsgalatra keriil. A
szakmaisag alapja a felkésziiltségen til a személyes figyelem és személyre sz6l6
gondoskodés, valamint a csapatmunka és az Onallosag. A fenntarté és miikodtetd a
hatalyos jogszabalyok figyelembevételével, megfelelé személyi és targyi feltételek

biztositasaval szervezi és hajtja végre szakmai feladatait.

A neveldsziilgk toborzasa és kivalasztisa

A nevel6szillok roborzdsdnak tervezése a helyi igényeket, sziikségleteket, a neveldsziil6i

halézat sajatossagait és adottsagait figyelembe véve valdsithato meg. Az elsé szempont a

neveldsziiléi halozat teriileti kihasznaltsaga, ennek fliggvényében Kkeriilhet kivalasztisra a

toborzés helyszine, annak koncentraltsaga. A gyermekvédelmi rendszerbe keriil gyermekek
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korabbi szocializacids tapasztalatai, igényei szintén meghatirozzak azt, hogy milyen tipusu
telepiilésekre helyez6djon a hangsily a toborzas soran — mivel azonban ez a tényez6 a j6vo
szempontjabol szinte kiszamithatatlan, ezért a korabbi fél év tapasztalatai alapjan sziikséges
tervezni a neveldsziil6i hivatasra sz616 felhivasok, megkeresések teriileti koncentraltsagat.
Tovabbi fontos tényezé a helyi média-adottsdgok és az ezen teriileten meglévé kapcsolati
bazis, vagyis annak moédja, ahogyan a toborzas megvalosul, 6sszhangban a célcsoport
sajatossdgaival —az adott telepiilésen, teriileten a vizualis-, audio-, vagy audiovizualis média
van-e jelen, illetve népszertibb. Leggyakoribb formai lehetnek az Gjsaghirdetések, szordlapok,
radio- és televizios reklamok, képujsagok (helyi média), internetes hirdetofeliiletek (helyi
hirportalokon), kz6sségi portalon (sajat adatlapon keresztiil).
A Csongrad, Jasz-Nagykun-Szolnok és Békés megyei toborzas soran a média-
megjelenésekné] torekedni kell arra, hogy a megye egészét lefedjék, valamennyi térségében
eljusson a lakossaghoz a felhivas, tekintettel a f6ldrajzi tavolsagokra és a sokrétii teleptilési
sajatossagokra.
A févarosi neveldsziil6i haldzat esetében, a toborzas folyamatiban leginkabb a vizualis-,
audio-, vagy audiovizudlis média keriil el6térbe, tekintve a févaros adottsigait (televizids
megjelenés, radids megjelenés, nyomtatott sajtd, online megjelenés, szordlap).
A gyermekek igényei, a teriileti koncentraltsag (hidny és kihasznaltsag elemzése) és a média
tipusanak (lehet6ségek és olvasottsagi-hallgatottsagi-nézettségi mutatok) 6sszhangja adja meg
a hatékony toborzas alapjat, ezért ennek el6zetes felmérése, vagy a kozelmilt adatainak
vizsgalata a toborzas marketingjének tervezésekor és megvalésitdsakor optimalis esetben a
neveldsziiléi halozat bovitése, fejlesztése a célokkal és sziikségletekkel kongruens egységben
torténhet.
Az érdekléddk egységes tdjékoztatdsa a toborzasi folyamat részeként megvaldsulhat irott-
nyomtatott, irott-elektronikus formaban, tovabba az érdekldddk szamara hasznos lehet egy
nyilt nap szervezése, amikor a nevel6sziildi haldzat vezetdje és egy tobb éves tapasztalattal
rendelkezd neveldsziild, mint autentikus személy, valaszolhat a nevel6sziilének jelentkezni
vagyok kérdéseire, érdeklodésére.
A leend6 nevel6sziilok kivdlasztasa tobblépesds folyamat, melynek komponensei €s célja az
alabbiakban foglalhatok dssze:

=  Neveldsziiloi haldzat vezetdje bekéri a jelentkezOk Onéletrajzat, esetleges motivacios

levelét, majd ezt kdvetden Team-meghallgatast szervez, amikorra a tagok szdméra a

motivaciés levelet €s az 6néletrajzokat elérhetové teszi.
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Team-meghallgatas soran a jelentkezoket egy, az adott szakellatas tobb teriiletérol —
vezetOség, neveldsziildi halozat, pszichologusi haldézat, médszerspecifikus munkatars-
delegalt, valamint autentikus nevel$sziilo(k)bol 4116 team hallgatja meg. A beszélgetés
alapvetd célja a jelentkezOk nevelOsziiléi hivatidssal szemben kontraindikéalt
motivaltsaganak (kizarélag megélhetési okok, orokbefogadasi szandék, személyes
krizis- trauma megoldési lehetdségeként) feltérképezése és kiszlirése. Szakmai
ajanlasként néhany lehetséges kérdés, melyet a team tagjai feltehetnek a
jelentkezoknek és melyekre adott valaszok, illetve nem verbélis reakciok alapjat
jelenthetik a szlirésnek:
- Miért szeretne nevel§sziilo lenni? — a neveldsziiléi hivatds alapmotivuma
- Taldlkozott-e mar, volt-e a kornyezetében, ismer-e gyermekvédelmi
gondoskodasban €16 gyermeket, fiatalt?- személyes tapasztalat, sajat élmény
- Talalkozott-e mér, volt-e¢ a kérnyezetében, ismer-¢ neveldsziilét? —személyes
tapasztalat
- Mi a véleménye a gyermekvédelembe keriild gyermekek vér szerinti
sziileir6l, hogyan vélekedik roluk? — emocionalis viszony, el6itéletek
- Mi a véleménye a vér szerinti sziilével valo kapcsolattartasr6l? — neveldsziildi
feladathoz valo viszony
- Hogyan €lné meg, ha haza kell gondozni egy gyermeket t6bb évnyi nevelés
utan? — kotédés-levalas érzelmi megélése, személyes traumak
- Tudja-e, mennyi 0Osszeg jar havonta egy gyermek neveléséért a
neveldsziildnek? — anyagi okok, mint motivacio
- Elfogadna-e roma, fogyatékkal €16, sajatos nevelésii igényli gyermeket? —
nyitottsag, elditéletesség feltérképezése
A sikeres team-meghallgatist egy teljes korii pszichologiai vizsgilat koveti. A
pszichologiai kivalasztas, vizsgalat alapja egy munkakor-elemzés, amely a sikeres
neveldsziiléi képességeket, készségeket, illetve kizar6 okokat tartalmazza és
Osszedllitasaban nevel6sziiléi tandcsadok ¢és nevel6sziilok is részt vesznek. A
munkakor-elemzésben  szereplé tulajdonsagokhoz megfelelé mérdeszkozoket,
pszichodiagnosztikai  modszereket rendelve valéosul meg a jelentkezdk
személyiségvizsgalata. A pszicholdgiai vizsgalat tartalmaz: orientald kérdéseket (félig
strukturalt interji formajaban), klinikai személyiségskalat (kontraindikaltsag
kisziirésére), készségvizsgalatot (konfliktuskezelés, kotoédési készség) és projektiv
teszteket (motivacio, interperszonalis készségek vizsgalata). A pszichologus a
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vizsgalat eredményei alapjan javaslatot készit, amelyben véleményezi a nevel6sziiléi
alkalmassagot. Jasz-Nagykun-Szolnok és Békés megyében a nagy f6ldrajzi tavolsag
miatt a nevel6sziilének jelentkezok lehet6séget kaptak arra, hogy amennyiben a team-
meghallgatason megfeleltek, kozvetleniil utana részt vehessenek a pszichologiai
alkalmassagi vizsgalaton.

A pszicholégiai vizsgalatot kovetd kdrnyezettanulmany a lakhatasi koériilményekrol
késziil, célja annak véleményezése, hogy azok alkalmasak-e a gyermek fogadasara,
hany gyermek fogadasa, ellatdasa lehet biztositott, valamint az lehetséges ellatas
mindségének feltérképezése (infrastrukturalis-telepiilési adottsdgok, beteg gyermek
ellatasanak lehetdsége, fejlesztés-felzarkoztatas biztositasa, allatokkal valoé kapcsolat
megteremtése stb.) Ezen tulmenden feltarja a csaldd élet- és lakaskoriilményeit,
megélhetési forrdsait, anyagi, vagyoni helyzetét, a csaladi otthon légkorét, a
gyermeknevelés motivacidjat, valamint a csaladon beliili kapcsolatrendszert

Fizikai, egészségligyi alkalmassag, a haziorvossal egyiittes véleményt ad arrol, hogy a
jelentkez0 nem szenved-e: a gyermek megfeleld ellatasat is korlatozd testi,
érzékszervi, értelmi  fogyatékossagban, sulyos  pszichotikus  zavarban,
alkoholfligg6ségben, kabitdszer-fiiggdségben, illetve olyan betegségben, amely-akér
id6szakosan is- akadalyozza a gyermekrdl valé gondoskodast, illetve amely a gyermek
egészségeét veszélyezteti.

A pszichologiai, fizikai alkalmassag vizsgalatokat és a kdrnyezettanulmanyt kovetden
a nevel6sziiléi hivatassal jaré felelosség, az ahhoz sziikséges informacidok és
kompetencidk elsajatitdsa képzés keretén beliil zajlik. A gyermekvédelmi szakma
részérél a nevelodsziildi tevékenység hivatasként torténd elismerésének alapja, az a
neveldsziildvel szembeni elvaras, mely szerint ne ,,csak” szeresse és gondoskodjon a
gyermekr6l, hanem hozzaérté szakemberként, szakmai team tagjaként vegyen részt a
gyermek sorsanak alakitisaban. E specidlis tevékenység ellatasahoz specidlis tudésra,
kompetencidkra van sziikkség. Ezen ismereteket, készségeket OKJ-s 500 oOras
neveldsziildi szakképzés keretében tudja elsajatitani. E képzés sikeres elvégzése utan
ellathatja normadl, tartésan beteg, fogyatékkal €16, 0-3éves kort vagy sulyos pszichés
vagy disszocidlis tlineteket mutato, pszichoaktiv szert fogyaszté gyermek kiilonleges
és specialis gondozasat és nevelését is. A kordbbi tapasztalatok alapjan a felkészitd
tanfolyamot kiegészitve moddszerspecifikus készség- és képességfejlesztd tréninggel

segitjiik a leendé és mar hivatasukat gyakorlé neveldsziiloket a tamogaté-t6ro6dod
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attitiid optimalizalasaban és megerdsitésében, autentikus segitd — tobb éve hatékonyan

tevékenykedo neveldsziilé — bevonasaval.

A nevelOsziildi hivatdsvallalas 2014. januar 1-ét kovetben foglalkoztatasi jogviszonnya
alakult, melynek jogszabalyi hatterét az 513/2013. (XII. 29.) Korm. rendelet a neveldsziildi
foglalkoztatdsi jogviszony és a helyettes sziilGi jogviszony egyes kérdéseirdl tartalmazza.

A nevelésziilok tovabbképzése

Minden nevel8sziil6i halézat miikodtetd torvény altal eldirt kotelezettsége a neveldsziilok

rendszeres tovabbképzésének biztositasa, évente legaldbb 6, legfeljebb 12 6raban. Minden

nevel6sziilé szamara kételez6 miikodtetdi tovabbképzésen valo részvétel. Ennek elmulasztasa

—igazolas hidnyaban- az egyiittmikodés hianyat feltételezi, ami a neveldsziildi jogviszony

megsziintetéséhez vezethet. A tovabbképzések lehetséges formai:

a Szolgaltaté altal szervezett, vagy tovabbképzésként elismert konferencian,
eléadasokon valé részvétel

frontalis eldadasok, eléadassorozat a nevelosziili tandcsadok altal felmért igények
alapjan a nevel6sziildket érdeklo-érintd témakorokben —egészségiigyi témaban,
jogszabalyi valtozasok kapcsan, pedagogiai-nevelési elvek és modszerek

interaktiv, tematizalt el6adasok pl. sajatos nevelési igényli gyermekek fejlesztése-
segitése a mindennapokban, serdiilbkor sajatossagai, a szexualis felvilagositas
lehetdségei, egészségeentrikus-egészségfejlesztd nevelés, drogprevencid-terelési
lehetoségek,

kiscsoportos tréning-jellegii tovabbképzés, pszichologus és autentikus segitd
(neveldsziils) vezetésével az alabbi témakban: kotddés-levalas, konfliktuskezelés,
kommunikéciés stratégidk, krizis-inetrvencid, alternativadk az agresszidval szemben,
preventiv utdgondozas tamogatasa (17 éves gyermeket neveld nevel6sziilok szamara),
illetve a nevel6sziil6k €s nevel6sziiléi tanacsadok jelzése alapjan igény szerinti

tematizalassal.

Nevel6sziiloi komplex személyiségfejlesztd tréning KASZPEM® médszerrel
kiégés-prevencios tréning KASZPEM® modszerrel, a nevelbsziiléi tandcsadok jelzése
és a nevelosziilok igényei alapjan keriil megszervezésre a mddszerspecifikus tAmogato

csoport altal.

A nevelGsziiléi képzések, tovabbképzések lehetdség szerint a neveldsziilok foldrajzi

elhelyezkedése alapjan keriilnek megszervezésre, t6bb helyszinen. A Halozat az igények és
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lehetéségek fiiggvényében tovabbi képzési és tovabbképzési alkalmakat is teremt
neveldsziiloi szamdra, igy biztositva a valasztas lehet6ségét kiilonbozo témak és idépontok
kozott.

A személyes gondoskodast végz6 személyek tovabbképzésének részletes szabalyait a 9/2000
(VIIL.4) SzCsM rendelet allapitja meg.

A nevel6sziilok alkalmassagi feliilvizsgalata

A gyamhivatal a nevelésbevétel évenkénti — a harom éven aluli gyermek esetében
félévenkénti — feliilvizsgalata soran a GH-3 jelti adatlap kitoltésére kéri fel a neveldsziilét,
nevel6sziil6i  tanacsaddt, mely adatlap funkcidja: feliilvizsgélat el6tti beszdmold. A
feliilvizsgalat eredményezheti azt is, hogy a gyamhivatal, a gyermek gondozasi helyének
azonnali hatallyal t6rtén6 megvaltoztatasarol - fellebbezésre tekintet nélkiil végrehajthato
hatarozatban - dont, ha a gyermek érdekét korabbi gondozési helye stlyosan veszélyezteti. A
dontés akar ,,alkalmassagi feliilvizsgalatnak™ is tekinthetd, ha az azonnali hatalyt elhelyezés
indoka a nevelsziil személyében keresendd.

A 3 évente torténd alkalmassagi feliilvizsgalat célja azon mélyebb Osszefiiggések, mogottiik
meghizodé problémak, allapotok feltdrasa és vizsgalata, melyek a tanacsadok altal készitett
konivezeitanulmanyokbol, ezek modositdsaibdy, a csaladlatogatasok tapasztalataibél nem
deriilnek ki.

A nevel6sziildi alkalmassagi feliilvizsgalat menete:

részletes kdrnyezettanulmany készitése, strukturalt interju alapjan

- pszichologiai vizsgalat a személyiség aktualis allapotarél, a neveldsziil6i
alkalmassdg kizaré tényezbinek lehetséges feltérképezésére (a neveldsziiléi
tandcsado jelzése alapjan)

- sziikség esetén tovabbi szakemberek bevonasa, vizsgalatkérés (pszichiater)

- haziorvosi igazolds az egészségiigyi alkalmassidg meglétérél, kontraindikéacid

7. r r_r

nevel6sziildi tandcsadd véleményének beszerzése.
A vizsgalatot végzd szakemberek szakmai kompetencidgjukon belill jelentéseket,
szakvéleményeket készitenek és javaslatot tesznek a nevel6sziilo alkalmassagérdl, illetve

alkalmatlansagarol, mely javaslatok alapjan dontés sziiletik erre vonatkozoéan.

A nevel6sziil6i alkalmassagi feliilvizsgalatot a nevel6sziildi halozat vezetdje, valamint a
neveldsziiléi tanacsado-felettesével torténd egyeztetést kovetben- a kotelezd iddponttol

fiiggetleniil is kezdeményezheti, rendkiviili alkalmassagi feliilvizsgalat keretében.
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A gyermek befogadasa, neveldsziilohoz val6 keriilése

A nevel6sziil6nél elhelyezhetd gyermekek létszamat a hatalyos jogszabalyok hatdrozzak meg.
A neveldsziilénél, a specialis és Kkiilonleges neveldsziilénél elhelyezendd gyermekek
szdmanak meghatarozasakor figyelembe kell venni a gyermek fogyatékossagat,
személyiségzavarat vagy az egyéb kiilonleges nevelést indokolé kériilményt. Indokolt
esetben, igy kiilondsen testvérek egyiittes elhelyezésénél, a nevelosziilé kérelmére vagy
beleegyezésével a gyermeklétszamtol — a gyermek érdekében — el lehet térni. A
neveldsziildnek kizarélag gyambhivatali hatdrozat rendelkezése — tovabba ideiglenes hatalyt
elhelyezés esetén a beutald szervek dontése - alapjan lehet a gyermeket befogadni, illetve a

gondozasi helyét megvaltoztatni.

Koériiltekint6 el6készitést igényel az ideiglenes hatallyal elhelyezendd gyerek befogaddsa. Az
elokészités sokkal inkdbb a neveldsziildk felkészitésére vonatkozhat, mivel gyakran
ideiglenes hatallyal rovid id6n belill az Gj gondozasi helyre, a nevel6sziiléhoz keriil a
gyermek. Az ilyen jellegli elhelyezések fokozott traumaval, veszteségélménnyel jarnak mind
a gyermek, mind a vér szerinti sziil6 szamara, igy a neveldsziiléi halozat vezetdje kompetens
abban, nogy 4rtékelje azt, a.halézatban kik azok a nevel6sziilok, akik vallaljak, képesek €s
alkalmasak ezen elhelyezésbol fakadd krizishelyzet kezelésére, képesek a gyermek —és adott
esetben csaladja- szdmara adekvat segitséget nydjtani. A neveldsziiléi halozat vezetdje a kelld
informalédas utdn tesz javaslatot a befogadé nevelGsziilé személyére. A neveldsziilé
befogadja a szakszolgalat kijelolése alapjan a beutalé szerv altal ideiglenes hatéllyal
elhelyezett gyermeket, ha a hatérozatban a gyermek gondozasi helyeként a neveldsziilét
jelolték meg. Az ideiglenes elhelyezés ideje alatt kiemelt figyelmet kell forditani az
alabbiakra:

» A gyermek pszichés megsegitése az ideiglenes elhelyezés ideje alatt- szilkség esetén
krizisintervencids tanacsadas biztositésa, illetve csaladterapeuta bevondsa.

* Gyermek egészségiigyi statuszdnak siirgbs feltérképezése, ennek érdekében minél
elébb sziikséges felvenni a kapcsolatot az alapellatassal, a volt és jelenlegi
haziorvossal, védéndvel, valamint tovabbi specidlis egészségiigyi ellato
intézményekkel, a gyermek sziikséglete szerint.

* A gyermek oOvodéaztatasinak, iskolaztatdsanak megoldésa, a tankdtelezettségi

eloirasoknak megfeleld biztositasa.
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* A gyamhivatal hatdrozatanak megfelel6 kapcsolattartas biztositasa, a csalad lehetéség
szerinti teljes tamogatasaval.

Intézményes gondozasi helyr6l — befogadé otthonbdl, lakasotthonbdl, gyermekotthonbol- ,
torténd elhelyezés, vagy gondozasi hely valtas esetében lehetdség nyilik az elégondozisra.
Ezen folyamat soran mind a gyermek, mind a neveldsziilé szamadra lehetévé valik egymds
megismerése, ezaltal a gyermek jovOképének bizonytalansaga csdkkenthetd, valamint a
neveldcsaladba valé beilleszkedése optimalizalhatd. Az eldgondozas folyamata az alabbi
komponenseket tartalmazza:

» A gyermek sorsa, lehetdségei, jovdje a gyermekvédelmi rendszerbe valé bekeriiléstol
kezdve korvonalazddik, ennek nyitottsagat és a gyermek valasztasi lehetdségét, az 6
igényeinek legteljesebb figyelembe vételét hangsulyozni kell szamara.

» A févarosi nevel6sziil6i halozat esetében a nevel6sziilonek lehetésége van az
ugynevezett ,,rapillantasra” a jelenlegi gondozasi helyen. Ebben az esetben az illetékes
Szakszolgalattal és a gondozasi hellyel (befogadé otthon, gyermekotthon,
neveldsziil) egyeztetve, a neveldsziiloé és a neveldsziiléi tandcsadd latogatast tesz a
jelenlegi gondozasi helyen, ahol a neveldsziilonek alkalma nyilik az otthon
vezetdjével (befogadd otthon, gyermekotthon esetében) vagy a jelenlegi
neveldsziilével személyesen talalkozni, anélkiil, hog‘-y‘él gyéi‘rﬁéket bevonnak. Ebben
az esetben a gyermekkel még nem keriil személyes kapcsolatba a leendé nevel6sziild,
csupan arra van lehet6sége, hogy fényképen lathassa vagy a gyermekotthoni
kozosségben ill. a csaladban a gyermek tudta nélkiil ,,rapillanthasson”.

» A Gyermekvédelmi Szakért6i Bizottsidg neveldsziilonél torténéd elhelyezési javaslatat
kovetden elégondozasi megbeszélést hiv Ossze az adott, jelenlegi gondozasi hely —
befogadd otthon, lakas vagy gyermekotthon- vezet6je, amelyen a gyermeken kiviil
részt vesznek jelen és jovendd életének referenciaszemélyei: a gondozasi hely
munkatdrsa, vezet6je, leendd neveldszillok €s ,testvérek” (neveldsziilonél torténd
elhelyezéskor). Ezen lehetosége nyilik a gyermeknek megismerkedni a szdméara
fontossa valo személyekkel, kérdéseire értd figyelmet és megfeleld valaszokat kaphat.
Hasznos lehet megkérni a nevelGsziiloket, hogy a gyermek szaméara hozzanak
fényképeket otthonukrol, csaladtagokrol, kérnyezetrél, amelyet a gyermek meg is kap.

* A volt gondozasi hely szakemberei —a gyermek jelenléte nélkiil, de az Etika
szabalyainak megfeleléen 6t tajékoztatva- ,.bemutatjak” a gyermeket a
neveldsziildnek, hangsalyt fektetve az otthonban atélt élményeire, fejlodésére,

ugyanakkor megbeszélik az altaluk érzékelt problémakat, ezek kezelési lehetdségeit,
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azokat a jo gyakorlatokat, amelyek hatékonyak voltak a gyermek viselkedésének
optimalizaldsadban (mivel lehet motivalni, melyek a probléméajanak gydkerei, milyen
ellatasra lenne-van sziiksége a gyermeknek).
= Nevel6sziiléhoz keriilés elott kiemelt figyelmet kell forditani a baratkozas
fokozatossagara : ismerkedés a jelenlegi intézményben — kozds séta, vasarlas a
neveldsziilovel — ellatogatds a nevel6sziild otthondba — ottalvds megszervezése. A
baratkozas soran a visszatéré gyermekkel a befogadé otthon munkatarsa beszélje at a
torténteket, a gyermek érzéseit, elfogadasanak alakulasat.
Hasonlé folyamat soran keriilhet a gyermek a neveldsziiloh6z sajat csaladjabol. Ekkor az
elégondozas sordn a csaladdal, a Szakszolgalat szakembereivel, az alapellatas
csaladgondozojéval vald szoros egylittmiikddés jelenti a folyamat sikerességének az alapjat.
Tovabbi lehetoségként kell megemliteni azon helyzeteket, amikor a nevel8sziilé befogadja azt
a fiatal felndttet, akinek befogadasat eldzetesen nyilatkozatban véllalta és utégondozoi
ellatasat a gyamhivatal elrendelte €s az ellatas biztositéjaként a neveldsziil6t jelolte meg. A
fiatal feln6tt kérelmére befogadhatja annak gyermekét is, feltéve, hogy ehhez a gyermek
torvényes képviseldje hozzajarult. A befogadas el6készitése sordn a neveldsziilének meg kell

teremteni a gyermek életkoranak megfelel6 feltételeket.

Jasz-Nagykun-Szolnok megyei nevelosziildi halézatunkban a befogadott gyermekek kozott
jelentds aranyban vannak mas megyékbdl (Bacs-Kiskun, Pest, Csongrad) atkeriilt gyermekek,
akiknél mar t6bbszori gondozasi hely-valtasra keriilt sor, és az adott megyében nem talaltak
megfeleld neveldcsalddot szamukra. Az 6 esetilkben fontos, hogy a nevel6sziild lehetdség
szerint az adott megyéhez — és egyuttal a gyermek vérszerinti csaladjahoz - kdzelebb lakjon,
illetve sziikség esetén biztositani tudja a gyermek és a vér szerinti sziilok, testvérek kozotti
kapcsolattartast akkor is, ha ehhez masik megyében megjel6lt kapcsolattartasi helyre kell
utazni. A mas megy€kbdl, illetve a Jasz-Nagykun-Szolnok megyén beliil mas fenntarté altal
miikodtetett nevel6sziiloi haldzatbdl vagy gyermekotthonbol érkez6 gyermekek esetében is

lehetdséget kell biztositani minimum 3 alkalmas ismerkedésre.
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A nevel6sziil6i halozat és a neveldsziilo tevékenysége

a gyermek gondozasa-nevelése soran

A gondozds - nevelés elemei
A csaladias helyettesité védelemben, neveldcsaladban torténd, életkori €s a gyermek egyéni
sziikségleteinek megfeleld gondozas és nevelés alapvetd célja az aldbbi sziikségletek
kielégitése:

» Fizikai, testi sziikségletek: étkezés, mozgas, jaték, sport, tisztalkodas, szexualis

érdeklodés, kiils6 megjelenés, 61tozkodés, apoltsag
» FErzelmi sziikségleteck : szeretet, biztonsag, védelem, kot6dés, levalas, onallésag,
szerelem, bizalom

=  Mentilis sziikségletek: motivacid, megismerés, tanulés, tajékozodas.
A gyermek teljes kor(i ellatdsa a nevelsziiléi csaladban, az egyéni gondozasi-nevelési terv
alapjan torténik. A tervet a neveldsziild és a neveldsziildi tandcsad6 egylitt készitik el,
lehet6ség szerint bevonva a gyermeket, a gyermekvédelmi gyamot, oktatdsi nevelési
intézményeket és a vér szerinti sziilét, kozvetlen hozzatartozdt is. A terv célja a gyermek
harmonikus fejlédését, képességei kibontakozasat eldsegité gondozdssal-neveléssel
kapcsolaios feladatok részletes megtervezése, €s az abban résztvevd szakemberek kozotti
munkamegosztas, idokeretek, felelosségi korok kidolgozasa.
A gondozas nevelés célja, hogy a gondozott gyermek testileg, értelmileg, érzelmileg €s
erkolcsileg koranak és képességeinek megfeleléen fejlédjon, személyisége a lehetd
legteljesebb modon kibontakozzék, és képessé valjon a vérszerinti csaladjaba valo
visszailleszkedésre, illetve orokbefogadé csaladba vald beilleszkedésre, vagy az ©6nallo
életvitelre, életvezetésre.
E cél érdekében a gondozast-nevelést, ellatast biztosité neveldsziild és az 6 munk4jit segitd
szakemberek igyekeznek a lehetd leghatékonyabban egyiittmiikodni egymaéssal, valamint
mindazon intézményekkel, amelyek a gondozott gyermekekkel fejlesztésében,

rehabilitacidjaban érintettek.

A nevel6sziili halozat feladata a sziikségletek kielégités, ill. a fejlesztés érdekében:
e A szikségleteket kozvetlenill jol felkészitett, életvitelében, targyi/személyi
feltételekben alkalmas, modellértékii neveldsziilbkkel biztositja a megfelelé gondozasi
helyet. A csalad, mint elsddleges élettér jOl szervezett, biztonsigos, gyermekkozponta

nevel6-gondozd kérnyezetet kell, hogy jelentsen.
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A neveldsziilok képzésében, tovabbképzésében a gyermek/fiatal fejlédési-
sziikségletei kiemelten kell, hogy megjelenjenek a miikodtetd feladatai,
mindségbiztositasi szabvanyai kozott.

A nevel6sziild a gondozasi, nevelési feladatok ellatasdban folyamatos szakmai
segitséget, tanacsadast kap. Tevékenységét, annak eredményességét a miikodtetd
rendszeresen ellendrzi, értékeli.

A neveldesalad lakasfelszerelésére, a gyerek ellatasanak targyi, személyi feltételeire a
teljes korli ellatas szakmai kovetelményeire a személyes gondoskoddst nyujto
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairol és miikddésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet eléirdsai

vonatkoznak.

A neveldsziild tevékenysége a gondozasi-nevelési célok megvalésitisanak érdekében :

Személyes példamutatds: a csaladon beliili elfogadas, nyugodt hangvétel, tiszta,
vilagos, érthet6 kommunikacio, alkalmazkodas, szoktatas, hagyomanyok épitése

A jutalmazéds/fegyelmezés formajanak, mértékének a cselekedethez —mért
megovalasztasa, adekvat visszajelzések, nem csupdn kvetkezmény, hanem megel6zési
célokat szolgalva

Osztonzd, a pozitiv értékekre épiilé visszajelzések, értékelések akalmazasa: dicséret,
batoritas, szeretetteljes odafordulas

Verbalis kommunikéacié, beszélgetések soran: személyes, tamogatd-empatikus-
megérté-elfogado attitidok természetes modon vald érvényesiilése

Mindennapi tevékenységek soran: személyre szl teljesitmény, eredmény elérése,
sikerélmény, tanulds, munka, jaték, értékteremtés tudatos beépitése a nevelési
folyamatba, fejlesztés-tervezésbe

A tarsadalmi élethez igazodd viselkedési normak kivalasztasara vald képesség
kialakitasa, személyes példamutatas, modell-képzés a neveldcsaladban.

A kolesonds segitségnyujtas iranti sziikséglet kialakitasa.

A kotodés-levalas fejlodés 1élektani torvényszerliségeinek ismeretén tul a sajatos
helyzetbdl fakadd krizisek szakszer(i kezelése - személyes beszélgetések, egyéni

terapiak, esetcsoportok, ,,sziild-csoportok™ formdjaban.
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A gyermek igényeinek, fejlettségének, képességeinek megfelelé oOvodaztatss,
iskolaztatas, tankoételezettségi eldirasok teljesitése, lehetdséget biztositva a tanoran
kiviili szakkorokon, foglalkozasokon valé részvételre.

Tanulési elmaradas esetén felzarkdztatés biztositasa —iskolaval egyiittmiikédve.
Tehetséggondozas lehetdségeinek feltérképezése, tehetséges gyermek képességeinek
kibontakoztatasa iskolan kiviili tevékenységek formajaban is (sportkdrdk, egyesiiletek,
tanc, muveészeti képzések).

A gyermek rekredcios igényeinek figyelembe vétele, szabadidés tevékenységek
biztositasa, kozos csaladi programok szervezése, amely a csaladi mintak kozvetitésén
tal a csalad Osszetartozasanak, egységének élményét is optimalizalja.

Egyéni ¢és tradicionalis (térténelmi és egyhézi) tinnepek csaladias megiinneplése, a
gyermek egyéni igényeit és vallasi-etnikai hovatartozasat, identitasat is figyelembe
véve.

A kiilonleges sziikségletek (kora miatt, fogyatékos vagy tartds beteg gyermek) szerinti
igény ismerete, a szilkséglet kielégitésében referens szakmai kapcsolatok
(egészségiigyi ellatérendszer, nevelési tandcsadd, gyogypedagogiai fejlesztést,
nszich€s segitségnyvjtast biztosité szakemberek. intézmények) kiépitése, veliik valo
egylittmiik6dés. Részletezve az alabbiak:

e a neveldsziild szdméra a 0-3 éves gyermek gondozasi-nevelési feladatainak
tudatositdsa a fejlodés-1élektani tOrvényszeriiségek ismereteinek, a fejlesztés
gyakorlatanak tudatositdsa

e a fejlédéshez sziikséges nyugodt, tiszta, vilagos, jol elkiilonitett, a veszélyforrasokat
kizar6 személyes élettér biztositasa

e rendszeres orvosi, védondi feliigyelet, kontroll, megel6zés, a betegségek miel6bbi
gyogykezelése, védooltasok felvétele

e szakmai felkészités, tandcsadas: tdplalkozasi, életvezetési fejlédés-1élektani ismeretek

e korai fejlesztés integralt kdmyezetben, a telepiilés, ill. ahhoz kozeli lehetOségek
kihasznalasa

e sajatos, a milkddtetd altal biztositott un. ,,utazé pszicholdgus szakmai segitségnyujtasa,
védondi tandcsadads, komplex a fejlesztéstervezés, fejlesztés, terapias habilitacio,
rehabilitacio

e a nevel6sziild csaladi kornyezetében tudatosan épitett targy-kapcsolat, pozitiv

azonosulas-mintak megteremtése.

158



o A fogyatékkal ¢€l6 gyermekek ellatisanak intézményes hattere a tanulasi
képességvizsgalo €s rehabilitacids bizottsag szakértdi javaslata alapjan biztositott.

¢ Nevelésiik, oktatasuk jelenleg a tobbségi vagy specidlis intézményekben valésul meg
integralt(beillesztett) vagy szegregalt (elkiil6niilt) formaban.

e A nevel6sziilokre harul a feladat, hogy a gondozasukra bizott fogyatékos
gyermek/fiatal szamara a képességeinek leginkabb megfeleld fejlesztési format és
helyet megtalalja a lakohelyéhez legkdzelebb.

e A nevelGsziil6i tanicsadé mellett mUkod6 szakmai team gyogypedagdgusa,
pszichologusa hivatott segiteni a neveldsziil6t a gyermek/fiatal egyéni fejlesztésében,
gondozasaban, a csaladba torténé beilleszkedésben. Sziikség esetén utazo
gyogypedagogiai haldzat igénybevételét lehet kezdeményezni, melynek célja a csaladi
nevelés fejlesztése, segitése (kapcsolattartas, tanacsadas, sziiloklub...).

¢ A neveldsziiléi csaladban zajlé fejlesztdé gondozas biztositdsaval torekedni kell a
masodlagos pszichologiai, pszichiatriai problémak megakadéalyozasira (pld:
depresszid, extrém visszahizodas, €lni akaras megtagadasa).

o A fejlesztés céljait minden esetben a fejleszthetdséget megfogalmazd
~vhovpedagdgiai- orvosi-pszicholdgiai komplex vizsgalat diagndzisara, javaslataira
kell épiteni.

o A tartos beteg gyermek szdmara a folyamatos egészségiigyi ellatds lehetdségének
biztositasa, specialis gondozasi elbirasok betartdsa, a gyermek egyéni, sziikséglethez

igazodo igényeinek (diéta, gydgyaszati segédeszkdzok) megfelelo ellatas.

Jasz-Nagykun-Szolnok megyében az iskolas kort ellatottak kozott nagy szdmban vannak
sajatos nevelési igényl (jellemzbéen enyhe értelmi fogyatékos, tanulasban akadélyozott)
gyermekek, akik szamadra sziikségleteiknek megfeleld oktatasi, fejlesztési lehetdségeket kell

biztositani.

Kapcsolattartds terén

A vérszerinti csaldd, hozzatartozok, bardtok, ismer6s6k megtartasanak, a kapcsolatok
éltetésének sziikséglete a gyermek alapvetd érdeke €s igénye a csalddias helyettesitd védelem
soran. Ehhez sziikséges a rendszeresség, kiszamithatosag és a fejlodés a kapcsolatokban,
valamint a hazakeriilés, hazagondozas lehet6ségének elsegitése.

A nevel6sziiloi halozat és a neveldsziil6 feladata ennek érdekében:
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. Erti és tiszteletben tartja a gyerek és vérszerinti csalddjanak, kordbbi gondozasi
helyének, orokbefogadé csalddjanak kapcsolatat, a gyereknek a kapcsolat
fenntartasara vonatkozo igényeit.

. A rendszeres latogatasok és a kapcsolattartds mas modjai erbsitik a gyerekek és
vérszerinti, illetve korabbi csaladjaik kozotti kapesolatokat, ennek megfelelden késziti
elo és valositja meg azokat.

. Lehet6ség szerint testvéreknek egyiittesen, vagy egymashoz kdzeli gondozasi helyen
biztositani az elhelyezést, a szakszolgélat kijelolése alapjan.

° A gondozasi hely a foldrajzi és koézlekedési szempontok figyelembevételével a
vérszerinti sziilé/kapesolattartd szamdra leheté legkdzelebb essen, illetve minél

hamarabb elérheto legyen.

° A kapcsolatok intimitasat, személyességét, a kapcsolattartas kereteit minden esetben
megteremti.

o A kapcsolattartds sordn a sziilok tajékoztatdsa a gyermek fejlodésérdl,
mindennapjair6l.

. A kapcsolattartas soran esetlegesen atélt traumak feldolgozasaban szakemberek —

ns7ichologus, csaladterapeuta- vesznek részt.

. A nevelés-gondozas folyamataba beépiti a gyerek vér szerinti, vagy el6z06 csaladja €s a
neveldcesalad kulturalis, szellemi, tarsas és gazdasagi jellemzéi kozotti hasonlosagokat
és kiilonbségeket.

A csaladi, rokoni kapcsolat erbteljes befolyassal van az érzelmek fejlodésére, ezért arra kell

torekedni, hogyha lehetséges, valamilyen formaban maradjanak meg ezek a kotédések. A

kapcsolattartasra jogosult és a gondozott gyermek kapcsolattartasat a gyamhivatal hatarozza

meg. A nevelGsziildnek el6 kell segiteni a gondozott gyermeknek a gyamhivatal
hatérozatdban megnevezett hozzatartozdjaval vald folyamatos kapcsolattartasat.

A neveldsziilénél biztositott személyes gondoskodast nyujté gyermekvédelmi szakellatasnal

a gyermek és sziiléje vagy mas Kkapcsolattartasra jogosult hozzatartozdja — kozotti

kapcsolattartas formai:

a) a folyamatos és id6szakos kapcsolattartas

aa) a gyermek tartozkodasi helyén torténé meglatogatasa,

ab) a gyermek elvitelének joga, visszaaddsanak kotelezettségével,

ac) feluigyelt kapcsolattartés,

b) a levelezés, elektronikus levelezés, telefonkapcsolat, ajandékozas, csomagkiildés.
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Jasz-Nagykun-Szolnok megyei specifikumok:

o Gyakoriak a megkeresések megyén beliil testvérsorok elhelyezésének ligyében (7-8
gyermek). Esetiikben torekedni kell az egyiittes elhelyezésre, amennyiben ez nem
lehetséges, a foldrajzilag egymashoz kozeli neveldsziilok kivalasztasara, és a testvérek
kozotti  rendszeres kapcsolattartasra. Egyes telepiiléseken (vagy szomszédos
telepiiléseken) tobb, egymassal rokonsagban all6 neveldsziilé mikodik, ez lehetdséget
ad arra, hogy a testvérek napi szinten talalkozzanak, és tagabb értelemben véve egy
csaladban nevelkedjenek.

o Lchetoséget kell adni a mas megyékben, szintén gyermekvédelmi gondoskodasban €16

testvérekkel a rendszeres kapcsolattartasra telefonon és személyesen.

Erdek- és jogérvényesités terén

A gyermekek OnszervezOdésének elosegitését ¢&s érdekérvényesitését biztositia a
Gyermekénkormanyzat miikddtetése, amely a nevel6sziilonél nevelkedok mellett gyermek-
¢s lakasotthonban €16 novendékeket és utdégondozottakat is magaban foglalja. A tagokat a
gyermekek maguk koziil valasztjak ki €s javaslataik, ('jtle_:_teik, érdekeik képviseletének
ellatasan tul programok szervezését, és az Onszervezddes sikerességének megélését is segiti a
mikodése.

Az Erdekképviseleti Férumban a Gyermekdnkorményzat tagjai mellett a nevel8sziilok is
részt vesznek.

A gyermekek jogaiknak érvényesitése érdekében a gyermekjogi képviselohoz s

fordulhatnak, akinek az elérhetésége mindenki szamara hozzaférheto kell legyen.

A Szolgaltatd egylittmiikédik a nevelésziillok  érdekképviseleti forumaival,
Onszervezodéseivel, amelyek civil szervezetek, egyesiiletek, szakszervezetek formajaban

jelennek meg.

A nevelosziilototol vald elkeriilés-kikeriilés

A nevel6sziil6té]l valo elkeriilés, a nevel6sziildéi csaladbol vald kikeriilés minden résztvevod
szdmara egy hosszi tava sorsrendezd, ezaltal emocionalisan megnyugtaté folyamatta kell
valjon. Ahhoz, hogy ez megvalosulhasson, a neveldsziilénél €16 gyermek és a nevel6sziild
kozott optimalis kotddés, a tudatos szeretet lehet az az érzelmi stabilitast adé alap, melyen

lehet6vé valik a levalas, illetve az esetlegesen sziikséges atgondozas.
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Nevel6sziiloi elhelyezésének megsziintetése eldtt a gyermeket, fiatalt életkoranak ¢és
személyiségallapotanak megfelelden felkészitjiikk a ,,tdvozasra”, valamint sziikség esetén a
neveldsziil6i csaladot is felkészitjiik tagjanak elbocsatasara.
Az elbocsatisban a nevel6sziil6i csalad tagjai a gyermekkel, fiatallal foglalkozé szakemberek
egylittesen vesznek részt.
A gyermekvédelmi gyam, a nevelOsziild, neveldsziléi tanacsadd egyiittmitkddnek a
Gyermekjoléti Szolgalattal, az iskolaval, a gyamhivatallal, a csaladgondozéval.
A nevel6sziil6tol valé elkertilés lehet6ségei:
- gondozasi hely megvaltoztatasa
- hazakeriilés
- orokbefogadas
- utégondozas és 6nallé élet megkezdése
A gondozasi hely megvdltoztatdsdt a gyamhivatal a gyermek gondozasi helyét hivatalbdl,
kérelemre, valamint feliilvizsgalat soran megvaltoztathatja. A gondozéasi hely
megvaltoztatasat kérheti a gyermek, a sziil6, a gyermek gyermekvédelmi gyamja, gondozéja,
a neveldsziiloi hdlozat mikodtetdje, valamint kezdeményezheti a gyermekjogi képviseld és a
tertileti gyermekvédelmi szakszolgélat.
Az el6z6ekbol kovetkezoen a gondozasi hely megvaltoztatasat a neveldsziild, a neveldsziildi
tanacsadé (miikodtetd) is kérheti, melyrdl a gyamhivatal dont.
A gondozasi hely valtast megel6z6 tevékenységek protokolljat az alédbbiakban
részletezzik:
1. A tanacsadok kételessége, hogy minden latogatast irasban dokumentaljanak
2. Minden esetlegesen felmeriild problémardl és annak megoldéséra tett intézkedésekrol
feljegyzést kell késziteni.
3. A nevel0Osziiloket segiteni kell, hogy a lakéhelyhez legk6zelebb es6 segitséget tudjak
igénybe venni mind a pszicholégiai szolgélat mind gyogypedagdgusi segitség esetén.
4. Lényeges, hogy a problémak megjelenésekor/ akar magatartasi, tanulmanyi, pszichés
stb. / azonnal jutassék segitséghez a gyermeket és nevel6sziilét a tanacsadok
5. A szakemberektol / pszicholdgus, pszichiater, stb./ minden esetben be kell szerezni a
gyermekkel valé foglalkozasrdl sz616 igazolast és javaslatokat.
6. A tandcsadok egyeztetnek a szakemberekkel, megegyeznek a gyermeknek nyujtando
segitség modjardl és idohatararol. Ezt irasban dokumentalni kell.
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7. A gyermeket kezeld szakemberek véleményére alapozva el kell inditani a gondozasi
hely valtoztatasara iranyulé eljarast, amennyiben a gyors és szakszeri segitségnyujtas
nem vezet eredményre a szakemberek altal kozosen egyeztetett elvarhaté idopontig és
a gyermek érdeke a neveldcesaladbol torténd kiemelést szolgalja.

8. A gyamhivatali eljaras befejezéséig térekedni kell, hogy szakmai segitségnyujtas
mellett a gyermek — feltéve, hogy ez nem all érdekével ellentétben - a neveldcsaladban
tartozkodjon. A szakemberek hathatés segitséget ny(jtsanak a gyermek 0j gondozasi
helyére torténd atgondozasanak zokkendmentes lebonyolitasa érdekében. Segitd
szakemberek: pszichologus, tanacsad6, modszerspecifikus munkatars, elhelyezési

szakember.

Gondozasi hely megvaltoztatasakor fokozott figyelmet kell forditani az atszoktatas
folyamatossagara, eldégondozas formajaban, melynek sordn t6bbszori taldlkozas lehetdségét
kell biztositani a gyermek, a volt nevel6sziild és a leendd gondozasi hely (neveldsziild,
lakasotthon, gyermekotthon munkatarsai — neveld, mentor, pszichologus) szakemberei kozott.
Ezen alkalmakkor a gyermeknek lehetésége nyilik megismerni leendd gondozési helyét, a
szamdra ott fontossa valhato, referenciaszemélyeket, ezaltal O maga is aktiv résztvevéjeként
élheti meg az atgondozas folyamatat és zokkené mentesebbé valhat beilleszkedése. Tovabba
az ) gondozasi hely is megismerheti a gyermek igényeit, sziikségleteit, és felkésziilhet

fogadasara.

A hazagondozas egyik feltétele a folyamatos kapcsolattartds, ennek érdekében a vér szerinti
csaladdal a kapcsolattartas lehet6ségét folyamatosan, a gyermek elhelyezésének ideje alatt
biztositani kell, megfeleléen intim kdrnyezeti feltételeket teremtve, valamint a gyermek és a
csalad igényeit a lehet6ségekhez mérten maximélisan figyelembe véve az egyiittlét idejére &s
tartalmara vonatkozo6an.

A kapcsolattartason til a nevel6sziild feladatai kozé tartozik a gyermekben a sziilé iranti
tisztelet fenntartdsa-kialakitasa, és a bekeriilés okainak pszichés feldolgozasanak segitése,
valamint a gyermek felkészitése a hazakoltozésre. Ehhez a gyermek szamara a nevel6sziild és
a sziilé kozotti kooperativ kapcsolat, az egymast eclfogadd, egymads irdnti nyitottsag
attitlidjének nyilvanvald megélése szitkséges.

A csaladba vald visszailleszkedés eredményességét a csalad felé nyujtott folyamatos
informacidatadas, €s sziikség, valamint igény szerint szakemberek altal tartott tandcsadds

biztositja. A hazagondozas sordn csaladdterapeuta segitsége is igénybe veheto.
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Orokbefogadds, mint a hosszi tavli sorsrendezés egyik lehetésége abban az esetben,
amennyiben a sziilok feliigyeleti joga megszlnt, illetve a gyermek nevelésbe keriilt és 6rokbe
fogadhatova nyilvanitottdk. A nevelOsziilé a tudatos k6tddés optimalizalasaval tamogatja a
gyermeket abban, hogy szamara a levalas és 11j, 6rokbefogad6 csaladjaba keriilés emocionalis
veszteségélménnyel kevéssé jarjon. Ehhez jelenthet segitséget az 6rokbefogadd csaladdal valo
fokozatos ismerkedés, a gyermek igényeinek, sziikségleteinek, érzelmi reakcidinak
folyamatos figyelemmel kisérése a folyamat soran és az \j csaladdal vald stabil kotodes
kialakitdsaval a gyermek szamara az elfogadas-befogadas-beilleszkedés facilitdlasa. A
neveldsziildi tanacsadd Terlileti Gyermekvédelmi Szakszolgalattal, az Orokbefogadasi
csoporttal valé kooperativ kapcsolata révén mind emberileg, mind szakmailag tAmogatja a

nevel6sziilét is a levalas-elvalas folyamataban.

A mikodtetd a neveldsziildi halézataban felnévekvd gyermekek utégondozdsat, utogondozoi
elldtasar is véllalja. Alapelvnek tekintjiikk, hogy a gyermekvédelmi gondoskodasban
nagykoruva valé fiataloknak jol meghatdrozott igény szerint tovabbi segitségre van sziikségiik
ahhoz, hogy elsajatithassak a felndtt é€letvitelhez sziikséges készségeket. Ezt a segitséget
elsésorban annak a neveldsziilének, nevel6sziiléi tanacsaddnak (késdbbiekben utdégondozasért
felelos szakembernek) - és a segitd szakemberek csoportjanak ) célszer(i nyujtania, aki addig
is segitette a fiatalt feln6tté valasaban. A cél az, hogy a fiatal gy keriiljon ki a gondozasbdl,
hogy megoldott legyen a lakhatasa, rendelkezzen sajat jovedelemmel, 6nalld életvitelre vald
készségekkel, és lehetdség szerint egy segitd barati vagy csaladi kapcsolatrendszert is

kialakitson addigra.

Ennek alapja a preventiv utégondozés folyamata. A preventiv utégondozas célcsoportjat a
15/16-18 éves lakasotthonban, valamint neveldsziiloknél €16 serdiilok alkotjak. Mivel a két
célcsoport sziikségletei, korabbi tapasztalatai, interperszonalis kapcsolatai eltérnek, igy ennek
megfeleléen a KASZPEM® rendszeren alapuld preventiv utdgondozas kiilon tematikaval,

ugyanakkor azonos célkitizésekkel kertil kidolgozasra.

A KASZPEM® egy olyan csoportmédszer és pedagégiai rendszer, melyet Kothencz Janos
hivott életre és az AGOTA® Alapitvany tesz kozzé, azzal a céllal, hogy a segitségre szoruld

gyermeket és fiatalt a segitd, - saqjdt érzékenységét alapul véve -, neveld hozzaallassal
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vezethesse a gyodgyulas Utjan. A moédszer alapvetden pedagogiai természetl, de terapias
jelleggel is bir.’
A KASZPEM® nemcsak egy specialis (kiilonbozéségét mas modszerektél a specifikumai
jelentik els6sorban) metodika, hanem specidlisan a csaladbol kiemelt gyermekek €s fiatalok
segithetGségére hivatott technikdk céliranyos 6tvozése és tematikus konstrukcidja, azaz
rendszere. Tehét segitéi (foként pedagogiai) rendszer is egyben. A KASZPEM® kritikus és
onmagara rendkiviil igényes a tekintetben (éveken at csiszolt és tesztelt), hogy elemeit
tematikusan ugy illeszti bele a csoportmddszer miifajaba, hogy az a kliens (vagyis a gyermek)
fejlédését a lehetd legoptimalisabban legyen képes szolgalni. Tobbek kozt ez az oka annak,
amiért a KASZPEM® rendszer a gyermek és fiatal organikus fejlédését képes joval
hatékonyabb szintre emelni a gyermekotthonokban él6k korében, mint ahogy teszi azt
kevésbé hatékonyan sok mas nevelési vagy terapeutikus modszer. !0
A KASZPEM® médszer specifikumainak lakasotthonban miikédé gyakorlati alkalmazasaval
érhetjiik el azokat az operativ célokat, melyeket fent megemlitettiink. A
KASZPEM® Moédszer specifikumai:
1. A 7 alappillér: A Modszer 7 alappillérre épiil. A pillérek olyan tertileteket érintenek,
melyek a csaladbol kiemelt gyermekek életében hangsﬁlyq__san jelentkez6 fejlesztési
sziikségleteket timogatjak. .'
A KASZPEM® Modszer Alappillérei

= Bizalomkép

» Interperszonalis (személykozi, tarsas) kapcsolatok

=  Normék és vezérfonalak

= Trauma-feldolgozas

= Kiszolgaltatottsag-érzet kezelése (jelen allapotban)

*  Onrendelkezés

= Teljesitményhez val6 viszony/jovokép
2. Indirektivitas €s Ovatos érlelés, amely azt jelenti, hogy a gyermeket finoman, az 6
tempojaban haladva fejlesztjiik, mindig képességeihez €s lehetoségeihez igazitva a nevelés és

személyiségfejlesztés litemét.

° Kothencz Jinos- Kothenezné Osvith Viola- Balog Miria - P4l Melinda - Balogh Zsolt- -: Roluk. . értuk. .11

Csaladbol kiemelt gyermekek és fiatalok (,,illami gondoskodasban é16k”) pedagdgiai, pszicholégiai, pszichoszocidlis és szocialis kakori kozelithetsége napjainkban- A
KASZPEM® (Kothence- féle AGOTA® Szenzitiv Pedagogikoterapias) Modszer
AGOTA® (Allami Gondoskadasban EI5 és Veszély Fiatalok Tamogatasaért) orszagos, kizhasznii Alapitviny 2009 Szeged,

1o Kothencz Jianos- Kothenczné Osvith Viola- Balog Maria - Pal Melinda - Balogh Zsolt- -: Roluk...értik...IL

Csaladbol kiemelt gyermekek ¢s fiatalok (,.illami gondoskodasban é16k™) pedagogiai, pszichologiai, pszichoszocialis és szocialis munkakori megkozelithetdsége napjainkban- A
KASZPEM® (Kothencz- féle AGOTA® Szenzitiv Pedagogikoterapias) Modszer
AGOTA® (Allami Gondoskodasban E15 és Veszély Fiatalok Tamogatasért) orszagos, kozt i Alapitvany 2009 Szeged,
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3. Korosztaly-specifikussag: A Moddszer a kiilonbdz6 korosztalyok nevelésére kiilonbozo
megoldasokat kinél.

4. Célcsoport-specifikussag: a modszer jelen forméajaban kizarélag a csaladjukbol a
gyermekvédelmi intézményrendszer altal kiemelt, nem vérszerinti csaladban vagy
hozzatartozonal nevelt gyermekeket vagy fiatal felnbtteket segiti.

5. Autentikus segit6k: A Modszer alkalmazasaban képzett autentikus segitok (olyan csalad
nélkiill nevelkedett fiatal felnéttek, akik személyes példdjukkal tamogatjadk a nevelés
folyamatat) vesznek részt. Az 6 szerepiik a gyermekek szdmara torténd minta és motivacio
adasa.

6. Kothencz-féle Intuitiv Modell: A Moddszer tudatosan épit az alkalmazd személy
természetes, Gsztonszerli megérzéseire, intuicidjara.

7. Szenzitivitas: A nevelt gyermek iranti érzékenységet, viselkedésének, helyzetének érzékeny
¢észlelését is segitségiil hivja a modszer.

8. Csoportmodszer-jelleg: A Modszer a csoportteljesitmény tobbletére épit.

9. Organikus egyiitt-épiilési modell: A KASZPEM® organikus médon, egyéni ritmusban
fejleszt, €s a fejlodés tobb iranya figyelheté meg egyiittesen altala.

10. Team munka és kozosségi szemléletmdod: A Modszert teamben kell alkalmazni, mely

egyben a k6zosségi egyiittmitkddésre is hiteles mintat jelent a gyermekek és fiatalok szamara.

A preventiv utogondozas céljai az alabbiak:
- Nagykortsag tudatositasa
- Szorongasok oldasa (6nallosodas, felelosségvallalas, jovokép)
- Tanult tehetetlenség kezelése
- Onrendelkezés és onérdek érvényesités fejlesztése
- Onallosag kialakitasa (praktikus életvezetési ismeretek elsajatitdsa a gyakorlatban)
- Identitas egészséges felvallalasa (roma, ,,allami gondozott™)
- Onmagaért és masokért valé feleldsségvallalas ( szerepe, hataskore, ereje)
- Felelos vagyonkezelés
- Az utégondozas lehetdségként vald megélése
- Eletcélok tudatositasa és realizalasa
- dontéshelyzetek felvallalasa (aktiv részvétel a sajat sors alakitdsaban)
Tovabbi célkitlizés, hogy a neveldsziiloknél €16 serdiilok esetében magukat a neveldsziildket

is szenzitivvé kell tenni a preventiv utégondozas folyamatira. Ennek érdekében a
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neveldszillsk szdmdra az elsé alkalommal, a KASZPEM® csoport indulasa el6tt egy

tajékoztatast kell tartani, melynek célja a folyamatban valé partnerré tétel.

A KASZPEM® csoportban egy utogondozasért felelés munkatars is részt vesz, a csoport
teljes id6tartaméban. Ennek célja a serdiilok, leendd utégondozottak szocializaldsa magara a
felnéttel valo6 egytittmiikodésre. Ebbol kovetkezben az utégondoz6 munkatars nem feltétleniil
kell, hogy megegyezzen magaval azzal a személlyel, aki ténylegesen a fiatalok utdgondozoja
lesz, a preventiv utégondozis ezen szakaszaban. A személyhez kotendd kapcsolat a
késébbiekben nyer jelentoséget és épiil be szervesen a preventiv utdgondozas rendszerébe.

A csoport befejeztével 17 éves kortdl az 6nallosodas tdmogatasa torténik, gyakorlati szinten.
Ennek egyik forméja a mindennapi é€letben torténd tapasztalatgylijtés (ligyintézes, 6nalld
életvezetési gyakorlatok), valamint a 2 havonta az utégondozasért felel6s team, munkatarsak

szervezésében megtartott Preventiv Utdgondozéi Klub (PUK). A PUK nyitott, tematikus

klubfoglalkozast jelent, az utégondozok, a leendd utégondozottak (korabbi KASZPEM®
csoport tagjai), utogondozottak, volt utégondozottak, modszertani csoport tagjai, preventiv
utogondozasban résztvevd serdiilok neveldsziiléi, illetve meghivott vendégek.

Autoném, feleldsségteljes, pozitiv énképpel, és redlis jovoképpel, megfelelé iskolai
végzettséy el dc/vagy szakmaéval rendelkezd fiatalokat sceretnénk Utra bocsajtani. Ez nem
kisebb feladat, mint a gyermek személyiségének komplex megerdsitése. Ebben legfontosabb
szerepet a gyermeket neveld felndttek, vagyis maguk a nevel6sziilok kell, hogy vallaljanak,
ennek érdekében szamukra kiscsoportos forméban tréning-jelleggel, 5X6 oraban a preventiv
utégondozas folyamatat segitd, tdmogatd tematikdval tovabbképzésre keriil sor, mely részét

képezi a kotelezd tovabbképzéseknek. Ennek tematikajat az alabbi tdblazatban foglaltuk

Ossze:

Alkalom Téma

Ismerkedés, igények, elvardsok tisztdzdsa.

Empétia- és toleranciafejlesztés

Erzelemkifejezés és felismerés hatékonysaga
Tolerancia

Aktiv hallgatas és figyelem gyakorldsa
Megértés és visszajelzés készsége

AN NI NN
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Kommunikaci6fejlesztés és konfliktuskezelés
v" Kongruencia a kommunikécioban (verbalis és nemverbdlis kommunikacio
Osszhangja)
2. v" Konfliktusleltar készitése
v" Konfliktuskezelési modok és hatékonysaguk, konfliktushelyzet és a
megoldasi médok Hsszehangolasa
v Konfliktusok a serdiil6vel

A serdiild énképe, énerdsitési technikak
v Enkép-onismeret optimalizalodasanak segitése (énkép-énideal
3. diszkrepancia)
Hatékony énkozlés segitése, serdiilok dnkifejezésének facilitalasa
Identitistudat —identitaskirzis és optimalis zarasa
Személyiség és szerepek dsszhangja
Tanult tehetetlenség helyzeteinek prevencidja

Az eloitélettel valé szembesiilés és arra adott reakci6 adekvétsaga

ANANENENRN

A serdiil6 jovoképe

4. v Ertékrend, értékorientacio

v Jovokép realitisa

v"  Felelosségvillalas €s dontési folyamatok tdmogatasa
v'  Palyavalasztas, palyaorientacié

Onallésagra nevelés és egyiittmiikodés
(utégondozdi csoport részvétele a tovabbképzés ezen alkalman)
5. v Levélas-elengedés ,
v" Autondémidra torekvés, az 6nallésagra nevelés eszkozei
v" Egyiittmiikodési készség, kooperacio az utogondozoval
A tovabbképzés lezdrdsa, tapasztalatok megbeszélése

A serdiilével az utégondozdi ellatasra vald jogosultsagot megel6z6 fél évben a leendd
utdgondozdja személyes kapesolatot épit. ki, melynek egyik féruma a PUK, ezen tdl a
rendszeres személyes talalkozasok, ko6zds programok, tigyintézés (az utdégondozodi ellatis
kérvényezése, a szilkséges dokumentumok beszerzése, amelyhez egy onéletrajzot is elkészit a
fiatal feln6tt) teszik lehetové a preventiv utdgondozasban részt vevd serdiild szamdra, hogy
mire 18 évesen az utdégondozotta avatdsra keriil sor, mar stabil, tAmogatd, partneri kontaktus
alakul ki kézottiik. A preventiv utogondozast lezard esemény az utogondozotta avatas, ahol az
immar nagykorava valt fiatal feln6tt az utégondozasért felelos munkatérsak, a szamra fontos
referenciaszemélyek (nevel6sziilo, PUK tagok) jelenlétében aldirja az utégondozoi
megallapodast, és kozos 6romként megélve, az alkalomhoz mélto tinnepélyes keretek kozott

valik a felnétt tarsadalom tagjava.

Ezt kovetben a Szolgaltatd biztositja az utogondozoi ellatast a nagykortiva valt fiatal szamara
a hatalyos jogszabalynak megfelel6en biztositja az utbgondozast és az utbgondozdi ellatast.

Az utdégondozodi ellatist a befogadd nevelOsziilé sajat otthondban biztositja, kiilon
megallapodasban rogzitett feltételek szerint. Gondoskodik a lakhatési lehetoségrol €s a fiatal

sziikségleteihez, helyzetéhez igazodd teljes kort ellatasrol a fiatal felndtt vagyoni, jovedelmi
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viszonyainak, egészségi ¢€s személyiségi allapotanak, csaladi koriilményeinek, tanulmanyi
elfoglaltsaganak, és egyéb kotelezettségeinek megfelelen.

A neveldsziild és az utégondozasért felelés szakember feladata segitséget nyujtani a fiatal
felnéttnek 6nallo életvezetéséhez, tarsadalmi beilleszkedéséhez és a hozzatartozoival vald

kapcsolattartashoz.

A fiatal felnétt koételezettsége az ellatas idGtartama alatt egylittmikédni  befogadd
neveldsziil6jével, tanacsadodjaval, az utdégondozasért felelés szakemberrel. Kotelessége
tovabba mindent megtenni annak érdekében, hogy az 6nalld életvezetésre minél hamarabb

alkalmassa valjon.

A személyes gondoskodast végzo személyek jogainak védelmével kapesolatos szabalyok

a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltaténal

Alapvet6 feladat, hogy a személyes gondoskodast végzd személyek, kollégdk a
kotelezettségeik mellett a jogaikrdl is megfeleld tijékoztatasban részesiiljenek. Jogaik
ismerete nélkiil jogaik védelme is nehezen megvaldsithato, tekintettel arra, hogy ismeret
hidnyédban az esetleges jOgSé’rtést fel sem ismernék. Az ismeretszerzés lehetséges formai
kiilondsen:

a) a jogszabalyokhoz t6rténd internetes hozzaférés lehetdvé tétele.

b) vezetdségi értekezleteken tajékoztatok meghallgatasa.

¢) vezetokkel valo személyes megbeszélés.

d) a munkavallalot megillet6 jogokrdl tijékoztatas a gazdasagi igazgatéd kézremiikodésével.

e) jogi referens ( jogtanacsos) altali tdjékoztatas jogszabalyok valtozasairol.

A Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltaté biztositja az Munka Torvénykényve alapjan a
munkavallalokat megilleté jogok gyakorlasat, igy kiilonésen a munkavallalok részvételi
joganak gyakorlasat.

A munka és tlzvédelemmel kapcsolatos feladatok ellatasat szerzédés alapjan vallalkozo
kozremikodésével biztositja a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltatd, amely lehetévé

teszi, hogy a munkavéllalok a feladatot ellaté szakemberekhez forduljanak.

A Biintetd Torvénykonyvrol szolé 1978. évi IV. torvény 137.§ 2. k) pontja alapjan

kozfeladatot ellaté személy tobbek kozott a gyermekek védelmérSl és a gyamigyi
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igazgatasrél sz6l6 torvényben meghatarozott munkakorben foglalkoztatott személy e

tevékenysége gyakorlasa soran.

A személyes gondoskodast végzd személyek, munkavallalok - a jogszabélyokban
szabalyozott kiilonb6z6 hatosagokon, egyéb intézményeken til - jogaik védelmével
kapcsolatosan a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltaton beliil fordulhatnak:

= kozvetlen feletteshez,

" amegyei igazgatéhoz,

* afbigazgatd helyetteshez, f6igazgatohoz.

A nevelésziil6i hdlézat kapcsolatrendszere

A nevel6sziil6i halozat a hatékony szakmai tevékenység érdekében szoros kapcsolatot tart
fenn a Szolgaltaton beliil:
- Gyermek- és lakasotthonok vezet6ivel, munkatarsaival (elégondozas, gondozasi
hely valtas),
- Pszicholégus haldzat igazgatdjaval, munkatarsaival

- Gyermekonkormanyzat feln6tt koordinatoraval, munkatarsaval

A Szolgaltaton kiviil kooperativ kapcsolatot épit ki €s tart fenn:

- A szakszolgalat szakmai egységeivel, kiilonds tekintettel a gyermekvédelmi
gyamokra,

- Az illetékes alapellatas szakembereivel,

- Gyamhivatalokkal,

- Koznevelési és felnbttképzési intézményekkel,

- Egeészségiigyi ellatérendszer tagjaival (haziorvos, védond, szitkségleteknek
megfelel6 szakellatasi intézmények)

- Kulturalis intézmények vezetbivel,

- Egyhazakkal,

- Civil szervezetekkel, timogatokkal,

Tovabba a gyermekek, fiatalok személyes sziikségleteinek megfeleld, fejlodését-fejlesztését

biztositd, szolgdlé intézményekkel, szervezetekkel.
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Szakmai feladatok a neveldsziil6i halézatban

Szakmai vezeto

e Kozvetlenill iranyitja, felligyeli és ellendrzi a nevel6sziiléi tanicsaddk teriileti
tevékenységét, szakmai teljesitményét, munkajuk jogszabalyi és etikai megfelel6ségét,

e Gyljti, rendszerezi és nyilvantartja a nevel6sziil6i haldzatra vonatkozd adatokat,

e Szervezi (a nevel6sziiléi tanacsadok kozremiikodésével) a nevel§sziiléi halézatot,
amelynek tagjai a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltatéval dllnak jogviszonyban,
€s a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen vallalkoznak gyermekek és fiatal felnottek
csalédias korben torténd befogadasara, nevelésére, tanittatasara, életbe indittatasara,

e Kapcsolatot tart a Szakszolgalat gyermekvédelmi gyami, nyilvantartdsi és
diszpécserszolgalati feladatokat ellaté munkatarsaival,

e Egyiittm{ikodik a Szakszolgilat gyermekvédelmi gydmi csoport vezetdjével a
nevel6sziilok tevékenységének segitése, ellendrzése érdekében,

e Szervezi a nevel6sziilok tovabbképzését az igazgato iranyitasaval,

e Feleldos a teriiletén folytatott — jogszabalyokban, utasitdsokban meghatarozott-
tevékenységeert, szakmai felkésziiltségéért, erkdlesi allapotaért, magatartasaért,

e Felelos az irdsbeli dokumentacié hiteles, naprakész vezetéséért — a napi munka
adminisztralasaért,

e A szakfeliigyeletet gyakorldé szervek altal adott utasitisok végrehajtasaért,
jogszabalyok megismeréséért, végrehajtasaért, betartasaért.

e Részt vesz a Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgiltaté vezetSségi értekezletein,
amelyeken elhangzottakrol és a vezetGség dontéseir6l munkatarsait tajékoztatja,

javaslatot tehet, munkatarsait képviseli.

Nevelosziiloi tanacsado

A nevel6sziil6i tanacsado feladata és felelossége a legfontosabb jogszabalyok és miikodési
dokumentumok ismerete és a ra vonatkozo részek betartdasa. Heti 40 6ra munkaiddben a
feladatok ellatasa. Adatvédelmi tdrvény betartdsa.
e Kornyezettanulmany készitése a nevelOsziilonek jelentkezd személy, személyek
lakokdrmyezetérél a 15/1998.(1V.30.) NM rendelet 95.§ (3) és a 105. § (2)-(3)

bekezdése alapjan, annak megallapitdsa érdekében, hogy a neveldsziilének jelentkezd
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személy kortilményei alkalmasak-e a gyermek fogadasara, illetve a nevelsziiléi
ellatas miikodési engedélyének kiaddsdhoz. A nyomtatvany alapos, kortltekintd
kitoltése.

Részt vesz az Elhelyezési tanacskozasokon.

A neveldcsaladok rendszeres, sziikség szerinti alkalommal, de legalabb 3 hetente
torténd meglatogatasa, t4jékozodas a gondozott gyermek helyzetérol, fejlodésérdl, a
neveldsziildnek a gyermek gondozasaval kapcsolatos tapasztalatairol, esetleges
problémadirdl. Tajékozdédas és ellenérzés arra vonatkozodan, hogy a gyermek egyéni
gondozasi-nevelési, egészségiigyi, mentalhigiénés, tanulményi sziikségletei mennyire
vannak az adott csaladban kielégitve kiilonds figyelemmel a gyermek veszteségeinek
feldolgozasara, a fejlesztésre, tehetséggondozasra.

A tanécsadé ellendrzi hogy 15/1998.(1V.30.) NM rendelet teljes korii ellatas részeként
a neveldcsalad biztositja-e a gyermek szamara az elGirtakat: napi Gtszori étkezés,
legalabb 1 alkalommal meleg étel (életkortdl fliggben, egészségiigyi ellatastol
fiiggden), ruhazatot €s mas egyebet az elbirtak szerint.

Ellenérzi a gyermek személyiségi jogainak tiszteletben tartisat a neveldcsaladban. A
gyermek ismerje a gyermekjogi képviseld elérhetoségét illetve a neveldszild is. A
gyermek gondozasaval kapcsolatban felmeriilé problémak esetén a tanacsadd segitsen
a sziikséges szakemberek, szolgaltatasok elérésében.

A tanidcsadd t4jékozodik a gyermek oktatasi-nevelési intézményében a gyermek
viselkedésér6l, tanulményi eldmenetelérdl. Ko6z6s megoldas keresése az adott
intézmény szakembereivel a gyermek érdekében.

A tanacsadé kapcsolatot tart a tarsintézményekkel, hivatalokkal (Gyambhivatal,
Gyermekjolét, Oktatasi Intézmények, Egészségligyi Intézmények) a gyermek
legoptimalisabb ellatasanak érdekében.

Tajékoztatja a neveldsziildt a munkajaval kapcsolatban a Miikodtetd altal hozott
valtozasokrdl.

Ellen6rzi, hogy a gyermek lakcimének bejelentése a Gyambhivatali hatarozat szerint
torténik-e. Kozgyogyelldtasi igazolvany, csaladi potl€k, arvaellatas rendben van-e.
Egylittmikodik a gyermekvédelmi gyammal a feladatok ellatasaban, ellendrzésben.
Nyomon koveti a gyermek €s vérszerinti hozzatartozoja kdzotti kapcsolattartast:
Feladata a Gyambhivatali hatarozat szerint eloirt feliigyelet biztositasa a feliigyelt
kapcsolattartasok alkalméaval.
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A kapcsolattartdsi naplo vezetése. A fovarosi halozat teriiletén a kapcsolattartasi
naplot a Fovdrosi Gyermekvédelmi Szakszolgilat épiiletében is vezetik, azon
gyermekek esetében, akiknek a kapcsolattartasa ott zajlik.

e Optimalis légkér biztositdsa lehetéség szerint.

* A tanicsadd segiti a neveldsziil6t abban, hogy a gyermek vérszerinti hozzatartozoéival
minél rendszeresebben taldlkozhasson, legyenek figyelemmel a sziil6i kompetencidk
megtartasara, erdsitésére, fokozzak a csaladi Gsszetartozast a mielébbi hazagondozas,
a csalad Gjraegyesitése érdekében.

* A tanacsadé elékésziti a nagykoruva valo fiatal utégondozasat, utbgondozdi ellatasat
¢s elkiildi a Gydmhivatal felé a szikséges dokumentumokat (fiatal kérelme,
iskolalatogatési igazolas, nevel8sziild befogadd nyilatkozat, tanicsadé javaslata és
Igazgat6 javaslata)

* Részt vesz a tanacsadé szakmai konferenciakon, tovabbképzéseken szakmai fejlédése
érdekében.

o LEvente statisztikt készit az el6zd évben tortént valtozasokrol sajat tertiletén.

e Tovabbi, hatalyos jogszabalyban el6irt feladatok.

A nevelésziildvel kozosen végzendd sziikséges adminisztriciés feladatok:

¢ GH-1 Egyéni-gondozési nevelési terv kozds elkészitése gyermekkel,
neveldsziilével és lehetség esetén a vérszerinti sziilével kézosen.

* GH-3 Helyzetértékelés kozos elkészitése gyermekkel és a nevelésziildvel, Féléves
helyzetértékeléshez és Eves Feliilvizsgalathoz.

e 7sebpénznyilvantartas vezetése-ennek ellendrzése a csaladnal.

* A nevelési dij-ellitmany felhasznaldséra vonatkozé Elszamolélap ellenérzése a
nevelbesaladnal.

e Ruhézat nyilvantartas lap ellenbrzése a neveldcsaladban

* A gyermek elsé gondozasi helyre torténd kihelyezésekor sziikséges Ruhazati
ellatmany igénylése, ennek szdmlakkal t6rténd elszamoltatisa.

Tovébbi adminisztrativ feladatok:

* Keret megallapodds és Kiegészitd megallapodds (megkotésérsl gondoskodik,
illetve valtozéasok esetén médositasok vezetése)

e Befogadas-Tavozas adatlap készitse valtozas esetén

e Jelenléti Iv naprakész vezetése
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o Tevékenységi napld vezetése

o Kiilonleges sziikségletli gyermekek nyilvantartasa

o Latogatasi Matrix, Latogatasi naplo

o Gondozasi hely valtoztatasa esetén Adatlap kitoltése

o Felulvizsgalatok készitése Matrix

e Havi valtozasjelentések (a foglalkoztatasi jogviszonybol eredd juttatasokra

vonatkozdan, neveldsziilé helyettesitésére, segitésére vonatkozdan)

Novendékiigyi eloadé

e A neveldsziil6i hal6zat munkéjahoz jogi segitséget nyujt, igy kiilondsen szerzédés
tervezeteket készit, gyamhivatalnak cimzett jogi jellegli irat tervezetek
elkészitésében részt vesz,

e Amennyiben sziikséges részt vesz a gyamhivatalok altal tartott targyalasokon,

e A nevel6sziiloi tanacsadok jogi tajékoztatasaban részt vesz,

o A fbigazgatd eseti megbizadsa alapjan elokésziti a keresetlevelet, mas birdsagi
beadvingt, részt vesz .a birdsdgi targyaldson, s & meghatalmazasban foglaltak
szerint képviseli az intézményt,

e Javaslatot tesz az igazgatonak az SZMSZ moédositasara.

A nevel6sziiléi halézat egyiittmiikodési formai

A nevel6sziiléi tanacsadok egyiittmiikodése

A nevel6sziiloi halézat munkatarsainak szakmai fejlodése, mentalhigiénés egészségvédelme
¢s a kozottik megvaldsuld napi kooperacio preventiv jelleggel hat a kiégés ellen, ezaltal
csokkenti a fluktuacio mértékét. Ezért alapvet6, hogy a kollégaknak lehetéséget biztositva a
ventillaciéra, a problémak és a sikerck megbeszélésére, hangsilyozva a személyes fejlodés-
fejlesztés fontossagat kiilonbdz6 forumok szintjén valdsuljon meg az egyiittmiikddés. Ennek

lehetséges formai:

- Team-megbeszélések az aktualis problémak megbeszélésére, az esetleges konfliktusok

megoldasara. Ennek keretében kapnak tijékoztatdst a munkatarsak az Szolgéltatd

egészében folyd munkardl, személyi valtozasokrodl, eldiranyzott feladatokrol.
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Esetmegbesz€l€s, szupervizid megtartasa igény és sziikség szerint, de legalabb havi egy

alkalommal

Csapatépité délutdnok-estek a kollégak -nevel6sziiléi tandcsadok- részvételével a

munkatarsi team kohézidjanak erositésére, ventillacios lehetdséget biztositva

Siker-esetértekezlet sordn olyan esetek megbeszélése, atbeszélése, amelyeket a

munkatarsi team sikerként élt at

J6 gyakorlatok tanulsdgainak Osszegyiijtése tematikusan pl. sikeres beilleszkedés, a

kapcsolattartdas optimalizéldsa, sikeres hazagondozas, hatékony egylittmikddési
lehetdségek a gyermek fejlesztésének érdekében

Bels6 tovabbképzések szervezése a munkatdrsakat érdekl6-érintd témakban pl. hatékony

kommunikacios stratégiak, konfliktuskezelés, kotédés-levalas folyamata, romologia,

munka- és palyaszocializacio

Nevel6sziiloi tanacsadék és neveldsziilék egyiittmikodése

A korabbi évek tapasztalatai és a nevel6sziildk igényei, visszajelzései alapjan az alébbi

egyiittmiikddési formakat valdsitjuk meg:

Neveldsziilér férum —neveldsziiléi halozat vezetd, sziikség esetén magasabb szintii
vezetdk, neveldsziiloi tandcsadok és neveldsziilok kotetlen interakcidra lehetdséget ado
klubjellegli talalkozds rendszeres szervezése, a nevel6sziilok szakmai kérdéseinek
megvalaszolasa €s kapcsolatépités céljabol

Nevelosziiloi  miihely — nevel6sziilok szamara szervezett rendszeres, tematikus

klubfoglalkozas, amely a koétetlen interaktiv, vagy iranyitott beszélgetésként, vagy
esetmegbeszélo jelleggel, pszichologus é€s tovabbi segité szakember (csalddterapeuta)
vezetésével, elore egyeztetett formaban valosul meg, ellatasi teriiletenként, az adott

teriiletért felelds neveldsziildi tanacsadd szervezésében és részvételével.

A szakmai program perspektivai, tovabbfejlesztési lehetéségei

A gyermekvédelem hazankban az utobbi évtizedekben jelent6s valtozasokon ment és megy

keresztiil. A valtozasok legfébb erénye, hogy 1j lehetdségek tarulnak az értd, a

gyermekvédelmet hivatasként megélo kollégak elé. Egy ilyen folyamatnak lehetiink most is

tanhi, s6t megéldi azaltal, hogy a ,feladatcentrikussag” helyett gyermekkdzpontusag, az

»ugyek” helyett esetkezelés, a ,,munkavégzés” helyett szakmaisag keriil a fokuszba a Szent

Agota Gyermekvédelmi Szolgaltato hitvallasaban, elkotelezettségében.
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A szolgaltatas az altal valik valoban szolgaltatassa, hogy maga a gyermek és az 6 esete,
¢lettorténete, lehetoségei hatarozzak meg a mellette allo, vele foglalkozoé kollégak mindennapi
tevékenységét.

Ez az 4 attitiid kell, hogy nem csupan ismereti, hanem érzelmi és viselkedéses szinten is

atjarja hivatasunkat. Ehhez nyujt szakmailag orszagos szinten is elismert tdmogatd

tevékenységet az AGOTA® Alapitvany és a KASZPEM® modszere, melynek elemei és

szellemisége jelen szakmai program részét is képezik (kliens-csoport, nevelési elvek).

A szakmai program megvalositisa és a KASZPEM® modszerének elsajatitasa révén a
kollégak nem csak érteni, hanem érezni is fogjak hivatasuk esszencidjat, hitelesen kdzvetiteni

a gyermek szdmdra érdemeitol és teljesitményétdl fliggetlen elfogadhatdsag megtapasztalasat.

A szakmai program perspektivai kozott kell megemliteni a hosszatdvu, longitudindlis
monitoring vizsgalatot, amelyet a Szolgaltato teljes ellatasi kérében végziink el, kiilsé és belsd
szakemberek bevondsival, a mindségbiztositasi rendszer komponenseként. Ezaltal valik a
szakmai program az igények, a kiilsé és belsé er6forrasok, mint lehetdségek és az elvarasok

Osszeegyeztetése révén dinamikusan véltoztathat6 alapdokumentumma.
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